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OBJETIVOS: La asignatura concibe de forma sistematica uno de los aspectos mas

importantes de las organizaciones modernas: su comunicacion. En la actualidad, la

informacion es de vital importancia pero esta informacion pierde todo su valor si no se

transmite de forma adecuada. Por tanto, el alumnado deberd lograr los siguientes

objetivos para superar la asignatura:

- Familiarizarse con los conceptos y herramientas basicas que le
permitirdn gestionar, de una manera eficaz y eficiente, la gestion de la
informacién y de la comunicacion tanto interna como externa en las
organizaciones.

- Conocer y manejar adecuadamente los procesos psicosociales que

tienen lugar en la comunicacion, en general, y en el ambito de las
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organizaciones, en particular, asi como los efectos psicosociales de la
comunicacion.

- Conocer y analizar las principales teorias explicativas del
procesamiento de la informacidn asi como los procesos cognitivos de la
atencion y comprension de los mensajes implicados en el proceso de
comunicacion.

- Estudiar algunos de los efectos més estudiados en la investigacion en
comunicacion como son la comunicacion persuasiva, las actitudes y los
estereotipos sociales presentes en la comunicacion, los aspectos verbales,
no verbales y paraverbales implicados en la comunicacion, los rumores,
etc.

- Generalizar los contenidos adquiridos a intervenciones concretas en

contextos reales o en simulaciones.

METODOLOGIA: Esta asignatura, al pertenecer a un plan de estudios en extincion,
carece de clases docentes y sélo se tiene derecho a examen. Por tanto el alumnado

tendra que prepararse los temas con el apoyo de un manual basico que es el siguiente:

Moral, F. e lguartua, J. J. (2005). Psicologia Social de la Comunicacion. Aspectos

tedricos y practicos. Méalaga: Aljibe.

TEMARIO:

Tema 1. Objetivo y método cientifico de la Psicologia Social de la Comunicacion.

Tema 2. Atencion y comprension en comunicacion.

Tema 3. Actitudes y estereotipos sociales en la comunicacion.

Tema 4. La comunicacion persuasiva.

Tema 5. Efectos psicosociales de la comunicacion.

Tema 6. Aspectos psicosociales de la comunicacion y de la interaccion social en
internet.

Tema 7. Comunicacion no verbal.

Tema 8. Psicosociologia de los rumores.



FORMA DE EVALUACION: La evaluacion del contenido de la asignatura se llevara
a cabo a través de un examen con 25 preguntas tipos test con 3 alternativas de respuesta
cada una de ellas, donde solo una es correcta. Cada pregunta respondida correctamente
sumara 0,4 puntos hasta un maximo de 10 puntos totales y cada pregunta respondida
erroneamente restara 0,2 puntos. Las preguntas que se dejen sin contestar ni suman ni
restan puntos. La fecha de examen sera la fijada oficialmente por la Facultad de
Comunicacion y Documentacion durante el curso académico 2012/2013.
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Furones, M. A. (1991). El mundo de la publicidad. Madrid. Salvat.
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