GUIA DOCENTE DE LA ASIGNATURA
DESARROLLO DE PERSONAS Y GRUPOS EN LAS ORGANIZACIONES

moouLo MATERIA CURSO SEMESTRE CREDITOS TIPO

Psicologia 30 20 6 Obligatoria

DIRECCION COMPLETA DE CONTACTO PARA TUTORIAS

PROFESORIES) (Direccion postal, teléfono, correo electranico, etc.)

Dpto. Psicologia Social y Metodologia de Ciencias
del Comportamiento, 12 planta, Escuela
Universitaria de Ciencias Sociales. Despacho 102
e Juan M. Fernandez Millan Correo electrdnico: fmillan1963@gmail.com

HORARIO DE TUTORIRS

Miércoles de 18 a 21 hs.

GRADO EN EL QUE SE IMPARTE OTROS GRADOS A LOS QUE SE PODRIR OFERTAR

Grado en Relaciones Laborales y Recursos Humanos

PRERREQUISITOS Y/0 RECOMENDACIONES (si procede)

No

BREVE DESCRIPCION DE CONTENIDOS (SEGUN MEMORIA DE VERIFICACION DEL GRADO)

Tema 1. Gestion y planificacion de carreras

Tema 2. Gestion de competencias

Tema 3. Gestion de calidad total.

Tema 4. Coaching para el desarrollo personal y grupal

Tema 5.Grupos eficaces en la empresa

Tema 6. Equipos de trabajo en contextos organizacionales: Dindmicas de cambio, adaptacion y aprendizaje
en entornos flexibles

Tema 7. Procesos de coordinacion en equipos de trabajo.

Tema 8. Técnicas creativas grupales
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COMPETENCIAS GENERALES Y ESPECIFICAS

- Capacidad de analisis y sintesis

- Capacidad de aplicar los conocimientos a la practica
- Capacidad de aprender

- Capacidad critica

- Toma de decisiones

- Capacidad de trabajo en equipo

OBJETIVOS (EXPRESADOS COMO RESULTADOS ESPERABLES DE LA ENSENANZA)

- Proporcionar al alumno/a una vision contemporanea de los conflictos y los métodos para solucionarlos.
- Dotarle de un conjunto de conocimientos necesarios para analizar los conflictos.

- Potenciar en el estudiante nuevas competencias y habilidades necesarias para su posterior desarrollo como
profesional del area.

- Fomentar en el estudiante el uso de trabajos colaborativos y en grupo.

- Desarrollar en el alumno/a nuevas perspectivas de pensamiento y razonamiento acerca del conflicto en las
organizaciones

TEMARIO DETALLADO DE LA ASIGNATURA

Tema 1. Gestion y planificacion de carreras:
- Importancia de la planificacion de la carrera.
- Responsabilidad del desarrollo de la carrera.
-Desarrollo de la planificacion: evaluacion
Tema 2. Gestion de competencias.
- Desarrollo de competencias directivas.
- Tipos de competencias.
-Como desarrollar las competencias
Tema 3. Gestion de calidad total.
Tema 4. Coaching para el desarrollo personal y grupal
- Definicion.
- El proceso de coaching
- Herramientas en el coaching
Tema 5.Grupos eficaces en la empresa
El modelo de incertidumbre de las tareas del grupo.
Tema 6. Equipos de trabajo en contextos organizacionales: Dinamicas de cambio, adagptacion y
aprendizaje en entornos flexibles
Tema 7. Procesos de coordinacion en equipos de trabajo.
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Tema 8. Técnicas creativas grupales:

-Reuniones.

- Técnicas para la presentacion de informacion.

- Técnicas para gestionar conocimiento

- Técnicas para generar ideas y solucionar problemas.
- Técnicas para evaluar alternativas y propuestas

- Técnicas para tomar decisiones.

BIBLIOGRAFIA de CONSULTA:

Pereda, Berrocal y Alonso (2011). Técnicas de gestion de recursos humanos por competencias. Madrid:
Ramon Areces. (Capitulos 8 y 9)

Gil y Alcover (2004). Técnicas grupales en contextos organizacionales. Madrid: Piramide.

Revista “Papeles del Psicologo”n® 32. 2011

Costa, M. y Lopez, E. (2009). Los secretos de la direccion. Madrid: Piramide.

METODOLOGIA DOCENTE

Clases. En las clases se imparten los contenidos de la materia en forma de clases magistrales.
Précticas. Parte de los temas tedricos se complementan con la realizacién de practicas que
pueden realizarse en la misma clase 0 como trabajo para realizar en algin centro laboral.
Seminarios. Se trata de profundizar en un tema especifico mediante la participacion de un
experto en el tema y de los alumnos a través de puesta en comdn.

Elaboracion de temas, busqueda activa de informacion. Algunos temas seran elaborados por los
alumnos, debiendo exponer el contenido elegido y el proceso que ha seguido para su
elaboracion. Esto permitird al alumno aprender en el uso de las distintas fuentes de informacion
posibles.

Tutorias. Que podran ser presenciales o a través de correo-e. Durante las mismas se trataran
dudas relacionadas con la materia, conceptos que no queden claro o temas mas personales
(siempre que esten relacionados con el rendimiento en la asignatura). Ademas se programaran
tutorias grupales en las que se abordaran temas como el desarrollo personal y profesional a
través de tertulias o asignacion de papeles (como elaborar un curriculo vital y sacarle partido;
como enfrentarse a una entrevista de trabajo...).

Critica de textos. Se discutira sobre distintos textos que se entregaran para su lectura y estudio
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individual y posterior valoracion en comun.

PROGRAMA DE ACTIVIDADES

Primer cuatrimestre

Temas del temario

Actividades presenciales
(NOTA: Modificar segin la metodologia docente propuesta para la asignatura)

Sesiones tedricas
(horas)

Sesiones
précticas (horas)

Exposiciones y
seminarios
(horas)

Tutorias
colectivas
(horas)

Examenes
(horas)

Etc

Semana1

Tema 1. Gestion y
planificacion de
carreras

Semana2y3

Tema 2. Gestion de
competencias

Semana 4

Tema 3. Gestion de
calidad total.

Semana 5,6y7

Tema 4. Coaching para
el desarrollo personal y
grupal

Semana8y 9

Tema 5.Grupos
eficaces en la empresa

Semana 10

Tema 6. Equipos de
trabajo en contextos
organizacionales:
Dindmicas de cambio,
adagptacion y
aprendizaje en entornos
flexibles
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Tema 7. Procesos de

Semana 1l coordinacion en 3 1

equipos de trabajo.

Tema 8. Técnicas
Semanal2, 13y

14 creativas grupales 6 3 3
Examen 3
Total 48 27 9 6 3 3

EVALUACION (INSTRUMENTOS DE EVALUACION, CRITERIOS DE EVALUACION Y PORCENTAJE
SOBRE LA CALIFICACION FINAL, ETC.)

Al comenzar la materia, tienes que reflexionar acerca de si vas a poder asistir con regularidad a las
clases o0 no. Asistir regularmente significa acudir al menos al 80% de las clases presenciales. Si es asi,
entonces te acogeras a la modalidad presencial (P). En caso de que no puedas asistir 0 no desees
hacerlo, te acogeras a la modalidad no presencial (NP). Es importante que reflexiones sobre esto al
inicio de curso y, si no lo tienes claro, consultes con el profesor. Ambas modalidades, aunque de
distinto modo, te permiten seguir los objetivos planteados anteriormente.

La maxima puntuacién que podra obtenerse en la materia serd 10 puntos, correspondientes al 100 % de
la materia. Para aprobar sera necesario obtener 5 0 mas puntos. Notable se obtendra a partir de 7 puntos
y sobresaliente a partir de 9 puntos.

Si eliges la modalidad presencial, la puntuacion final serd la resultante de las obtenidas a través de tu
asistencia y participacion en las clases, asi como la participacion en los distintos temas de foros que se
irdn planteando en la plataforma (SWAD o Tablon de Docencia) -30%-, las préacticas (tanto las
presenciales, como las de formato “a distancia”) -30%- y pruebas de conocimiento de cada tema que
se irén realizando al acabar cada tema -40%-.

Si eliges la modalidad no presencial, entonces el alumno debera participar en los foros y realizar las
practicas a distancia, asi como realizar el examen final en la fecha indicada por la Facultad. SI EL
ALUMNO NO CONTACTA A PRINCIPIO DE CURSO PARA NOTIFICAR AL PROFESOR QUE
SE ACOGE A ESTA MODALIDAD Y REALIZA LOS FOROS Y PRACTICA NO PODRA
APROBAR LA ASIGNATURA CON EL EXAMEN FINAL.
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