GUIA DOCENTE DE LA ASIGNATURA ()

INFLUENCIA SOCIAL Y CAMBIO DE ACTITUDES Curso 2019-2020

(Fecha ultima actualizacion: 04/06/2019)
(Fecha de aprobacion en Consejo de Departamento: 10/06/2019)

MODULO MATERIA CURSO SEMESTRE | CREDITOS TIPO
Educacion social € | |nfluencia Social y _
interculturalidad Cambios de actitudes 40 1° 6 Optativa
PROFESORAS/ES® DIRECCION COMPLETA DE CONTACTO PARA

TUTORIAS (Direccion postal, teléfono, correo
electroénico, etc.)

Raquel Lara,

Horario tutorias®: Martes y Jueves 10:30-13:30;
rlaramoreno@uar.es

Davide Melita, Centro de Investigacién Mente,
Cerebro y Comportamiento (CIMCYC), planta 32,
¢ Raquel Lara Moreno Despacho 349.

e Davide Melita dmelita@ugr.es

% Dpto. Psicologia Social, Facultad de Psicologia,
planta 22, despacho 324.

! consulte posible actualizacién en Acceso Identificado > Aplicaciones > Ordenacién Docente
(o0) Esta guia docente debe ser cumplimentada siguiendo la “Normativa de Evaluacién y de Calificacién de las/os estudiantes
de la Universidad de Granada” (http://secretariageneral.ugr.es/pages/normativa/fichasugr/ncg7121/!)
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HORARIO DE TUTORIAS Y/O ENLACE A LA
PAGINA WEB DONDE PUEDAN
CONSULTARSE LOS HORARIOS DE
TUTORIAS®

Raquel Lara Moreno

Horario tutorias®: Martes y Jueves 10:30-13:30;
rlaramoreno@uar.es

®Dpto. Psicologia Social, Facultad de Psicologia,
planta 22, despacho 324.

Davide Melita

Dpto. Psicologia Social, Facultad de Ciencias de
la Educacion, edificio aulario, planta 12, despacho
136.

PRIMER CUATRIMESTRE
Miércoles 16:00-19:00

Consultar en el siguiente enlace de la web del
Departamento,
http://psicosocial.ugr.es/pages/personal o

o del directorio de la UGR, http://directorio.ugr.es/

OTROS GRADOS A LOS QUE SE PODRIA
OFERTAR

GRADO EN EL QUE SE IMPARTE

Grado en Educacion Social Grado en Psicologia

PRERREQUISITOS Y/O RECOMENDACIONES (si procede)

Se recomienda cursar esta asignatura habiendo aprobado previamente la asignatura "Psicologia social"
(primer curso del grado de Educacion Social). En caso contrario, es conveniente que el estudiante conozca y
esté familiarizado con los conceptos de actitud y cambio de actitud. A su vez, es deseable tener
conocimientos adecuados sobre:

0 Es necesario un nivel de inglés medio/alto que posibilite la lectura fluida del material de trabajo.

0 Es preciso manejar, a nivel de usuario, Internet, asi como los programas Microsoft Office Excel y/o SPSS.

BREVE DESCRIPCION DE CONTENIDOS (SEGUN MEMORIA DE VERIFICACION DEL GRADO)

COMPETENCIAS GENERALES Y ESPECIFICAS

COMPETENCIAS GENERALES

0 Buscar, seleccionar, analizar y sintetizar informacién relacionada con la teoria y la practica de la Educacion
Social.

0 Que sean capaces de transmitir informacion, ideas, problemas y soluciones propias de su ambito

académico y profesional a un publico tanto especializado como no especializado.
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0 Aplicar los conocimientos teoricos a la realidad profesional identificando situaciones y proponiendo
respuestas a las mismas.

0 Mostrar una actitud critica, abierta y de interés ante el trabajo intelectual y la realidad socioeducativa.
0 Mostrar interés y sensibilidad hacia la realidad sociocultural.

00 Conocer y comprender de forma critica las bases tedricas y metodolégicas que desde perspectivas
psicolégicas sustentan los procesos socioeducativos.

O Identificar, diagnosticar y analizar los factores y procesos que intervienen en la realidad socioeducativa con
el fin entender su complejidad y orientar la accion.

0 Desarrollar y coordinar intervenciones educativas con personas o grupos con necesidades educativas
especiales, en situaciones de riesgo, de desigualdad o discriminacién por razén de diversidadsexual y/o de
género, clase, etnia, edad, capacidades diversas y religion.

0 Intervenir en proyectos y servicios socioeducativos y comunitarios.
0 Elaborar y gestionar medios y recursos para la intervencion socioeducativa

COMPETENCIAS ESPECIFICAS DE LA MATERIA:

0 Conocer y comprender los conceptos basicos relativos a las actitudes, la influencia social y la persuasion.

0 Ser capaz de reconocer y analizar la influencia de las actitudes en procesos cognitivos, emocionales y
conductuales, tanto individuales y como colectivos.

00 Ser capaz de describir y medir variables (actitudes) y procesos de influencia.

[0 Ser capaz de identificar, de forma critica, las estrategias utilizadas desde diferentes medios de
comunicacion (interpersonal, medios de comunicacion de masas...) para generar o modificar actitudes en los
individuos.

0 Reconocer, de forma critica, los intentos de influencia social y técnicas de persuasion por parte de los
medios de comunicacion.

00 Ser capaz de generar actitudes positivas y modificar actitudes negativas a través de la influencia sobre
cogniciones, emociones y conductas, empleando para ello diferentes estrategias de comunicacion.

00 Ser capaz de manejar estrategias utiles en la reduccion de la vulnerabilidad a los efectos de las técnicas de
persuasion e influencia social.

OBJETIVOS (EXPRESADOS COMO RESULTADOS ESPERABLES DE LA ENSENANZA)

e Objetivos Formativos:

[0 Conocer los procesos basicos de las actitudes, su formacion y cambio.

[0 Saber analizar la comunicacion y la persuasion desde la perspectiva de la Psicologia Social, con
énfasis en un nivel de andlisis de los procesos psicoldgicos que subyacen al cambio de actitudes.

[0 Conocer y saber aplicar los factores de la comunicacién que influyen en el cambio de actitudes.

0 Conocer los elementos clave de la teoria de la disonancia cognitiva y su incidencia en el cambio
de actitudes.

[0 Conocer los distintos campos de aplicacion de los modelos sobre persuasion y cambio de actitud
en el ambito socioeducativo.
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[0 Saber elaborar y poner en marcha programas de cambio de actitud aplicados al contexto
socioeducativo.

0Ser capaz de aplicar los contenidos tedricos de la asignatura en el disefio de campafias de cambio
social dirigidas a solucionar diferentes problemas sociales.

0 Conocer los principales procesos de influencia social, asi como las principales tacticas y técnicas
de influencia.

00 Conocer diferentes procesos de influencia psicolégica, su base teérica y las condiciones que
mejoran su eficacia en la elaboracién de mensajes persuasivos.

00 Sensibilizar al alumnado de la gran influencia que tienen los mensajes persuasivos en publicidad.
0 Saber aplicar al contexto socioeducativo los conocimientos adquiridos en esta materia.

O ldentificar procesos de influencia social en la vida social cotidiana.

TEMARIO DETALLADO DE LA ASIGNATURA

TEMARIO TEORICO:

0 Tema 1. La Influencia Social: definicidén y conceptos basicos.

[0 Tema 2. Las actitudes sociales: formacion, medida y funciones.

0 Tema 3. La persuasion: el estudio del cambio de actitud.

[0 Tema 4. Elementos clave del proceso persuasivo.

00 Tema 5. Teorias cognitivas del cambio de actitud.

00 Tema 6. Procesos de Influencia Social: Influencia mayoritaria y minoritaria.

e TEMARIO PRACTICO: Seminarios/Talleres Con las sesiones de practicas se pretende ampliar la
comprension de los conceptos tedricos a través de diferentes actividades en las que se puedan
aplicar los conocimientos adquiridos previamente o, cuando asi se requiera, antes de haber estudiado
tales contenidos. Estas practicas de aula tienen como principal objetivo que los alumnos adquieran
algunas de las destrezas que subyacen a las competencias propias de los educadores sociales,
fundamentalmente en el ambito de las actitudes, la comunicacion y la persuasion. Mediante diferentes
estrategias de caracter practico (andlisis y debate sobre investigaciones clasicas en el &mbito de la
influencia social y la persuasion, aplicacién y autoaplicacién de instrumentos de evaluacion de
actitudes, analisis e identificacion de los distintos factores que aumentan el poder persuasivo de los
mensajes que tratan de cambiar nuestras actitudes —campafias sociales, educativas, publicitarias— se
potenciard el aprendizaje y la reflexion de los diferentes aspectos abordados, facilitando una mejor
comprension de los conceptos basicos y su aplicacién. Algunas de las actividades préacticas tendran
caracter grupal, lo que potenciard la capacidad de trabajo en equipo y el desarrollo de estrategias de
discusién y obtencion de conclusiones. Asimismo, se realizardn trabajos en pequefios grupos sobre
actividades académicas dirigidas, en forma de investigaciones, que aporten datos de interés para los
alumnos y fomenten su reflexion.
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and persuasion: Central and peripheral routes to attitude change. New York: Springer-Verlag.

0 Petty, R. E., Fazio, R. H., & Brifiol, P. (2009). Attitudes: Insights from the new implicit measures. New York:
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ENLACES RECOMENDADOS

http://universidad.anaya.es/documentacion/psico/P100136101_9999992689.pdf
e http:/people.umass.edu/aizen/
e http://www.uam.es/otros/persuasion/publications.htmi
e http://www.psy.ohio-state.edu/fazio/size2/page.htm
e http://web.usal.es/~jigartua/ O http://www.psy.ohio-state.edu/petty/
¢ http://cialdini.socialpsychology.org/
e https://sites.google.com/site/psicologiasocialyotrascosas/

METODOLOGIA DOCENTE

Clases expositivas

[0 Documentacién y busqueda de informacion

O Clases practicas

00 Elaboracion de Informes individuales y en grupo

0 Seminarios

0 Estudio

0 Tutorias individuales y colectivas

La metodologia docente y la evaluacidn serdn adaptadas al estudiantado con diversidad funcional,
conforme al Articulo 12 de la NCG71/2: Normativa de evaluacién y de calificacién de los estudiantes de
la Universidad de Granada. Aprobado en la sesién extraordinaria del Consejo de Gobierno de 20 de
mayo de 2013.

EVALUACION (INSTRUMENTOS DE EVALUACION, CRITERIOS DE EVALUACION Y PORCENTAJE SOBRE
LA CALIFICACION FINAL, ETC.)

CRITERIOS DE EVALUACION

00 Seminarios y practicas. Se espera que los estudiantes participen activamente en las actividades y ejercicios
de la clase, asi como en las reuniones de grupo. Esto supone: 1) hacer la tarea previa que se haya
encomendado y demostrar familiaridad con el tema, asi como prepararse para las reuniones de grupo; 2)
contribuir intelectualmente a la discusion, haciendo preguntas y dando retroalimentacion constructiva a los
compafieros y compafieras de clase; 3) mantener un clima respetuoso hacia los demas y favorable al
aprendizaje colectivo; 4) tener el valor de discutir o de presentar nuevas ideas sin preocupar de si son 0 no
"correctas".

0 Trabajos individuales. Los estudiantes deberan hacer diferentes trabajos individuales a lo largo del curso,
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consistentes, basicamente, en aplicar los contenidos de las materias a situaciones de la vida cotidiana.
Trabajos grupales. En cada materia los estudiantes realizaran algin trabajo grupal, consistente generalmente
en la realizacién de una pequefia investigacion sobre el contenido de la material.

SISTEMA DE EVALUACION

Hay dos tipos de evaluacion:

0 Evaluacion continua:

Es la evaluacién habitual y se compone de:

1. Créditos tedricos. Para superar los créditos tedricos de la asignatura el alumnado debera realizar un
examen tipo test que consistird en un conjunto de preguntas (entre 30 y 40) con cuatro alternativas de
respuesta donde sélo una es correcta, y cuyo resultado supondra el 60% de la nota final (6 puntos).

2. Créditos practicos. Este bloque supondra el 40% de la nota final de la asignatura. Este porcentaje de la
nota final se obtiene a través de la participacion en las actividades practicas, seminarios y de la realizacién de
trabajos grupales e individuales.

La calificacion final de la asignatura, por tanto, incluird la obtenida en las actividades practicas y seminarios
(40%) mas la nota de la prueba de evaluacion final (60%).

En la convocatoria extraordinaria se mantendran estos criterios y porcentajes en la evaluacion de la
asignatura. Por tanto, los requisitos para acceder a la prueba de evaluacion final de la convocatoria
extraordinaria son los mismos que para la convocatoria ordinaria.

DESCRIPCION DE LAS PRUEBAS QUE FORMARAN PARTE DE LA EVALUACION UNICA FINAL
ESTABLECIDA EN LA “NORMATIVA DE EVALUACION Y DE CALIFICACION DE LAS/OS ESTUDIANTES DE
LA UNIVERSIDAD DE GRANADA”

0 Evaluacién unica final:

Segun la Normativa de Evaluacion y Calificacion de la UGR (articulo 8), el alumnado que asi lo requiera tiene
la posibilidad de solicitar un examen unico final. Podran acogerse aquellas personas que no puedan cumplir
con el método de evaluacion continua por motivos laborales, estado de salud, diversidad funcional o cualquier
otra causa debidamente justificada que les impida seguir el régimen de evaluacién continua. Para acogerse a
ella, el/la estudiante, en las dos primeras semanas de imparticion de la asignatura, lo solicitard al Director del
Departamento quién dara traslado al profesor, alegando y acreditando las razones que le asisten para no
poder seguir el sistema de evaluacién continua.

El examen de evaluacioén Unica final constara de dos partes:
00 PARTE [: Preguntas tipo test con cuatro alternativas de respuesta
0 PARTE II: Un bloque de preguntas cortas

Las preguntas procederan del temario teérico incluido en esta guia y estaran basadas en la bibliografia basica
sefialada. Para mayor concrecion el estudiante ha de ponerse en contacto la profesora.

Para acogerse a la evaluacion Unica, en las dos primeras semanas de imparticién de la asignatura, la/el
estudiante la solicitard de manera telematica a la direccién del Departamento, alegando y acreditando las
razones que le asisten para no poder seguir el sistema de evaluacibn continua
(https://sede.ugr.es/procs/Gestion-Academica-Solicitud-de-evaluacion-unica-final/). No obstante, por causas
excepcionales sobrevenidas vy justificadas (motivos laborales, estado de salud, discapacidad,
programas de movilidad, representacion o cualquier otra circunstancia analoga), podra solicitarse la
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evaluacion unica final fuera de los citados plazos, bajo el mismo procedimiento administrativo. En la
modalidad de evaluacién Unica, el/la estudiante se examinara en la fecha programada por la Facultad de los 6
temas recogidos en esta guia docente, para lo cual puede ayudarse de los materiales facilitados por su
profesor/a en la plataforma PRADO2 y de los manuales de referencia anteriormente referenciados en el
apartado previo de esta guia. La prueba tendra un valor de 10 puntos y constara de aproximadamente 30-40
preguntas tipo test, y/o podra incluir preguntas de desarrollo.

INFORMACION ADICIONAL

La metodologia docente y la evaluacién seran adaptadas a las/os estudiantes con necesidades
especificas (NEAE), conforme al Articulo 11 de la Normativa de evaluacién y de calificacién de las/os
estudiantes de la Universidad de Granada, publicada en el Boletin Oficial de la Universidad de Granada,
n®112, 9 de noviembre de 2016

En relacion con la posibilidad de que el alumnado pudiera participar en investigaciones:

- En algunos grupos de la asignatura existe la posibilidad de obtener alguna puntuacion por la
participacion voluntaria en investigaciones. En el programa correspondiente se indicaran las
condiciones asi como las tareas alternativas que se pueden realizar para obtener la misma puntuacion.

- La participacién en las investigaciones sera totalmente voluntaria. En cada caso el alumnado recibira unas
hojas adjuntas (“Participacion en investigacion” y “consentimiento informado”) que incluiran informacion sobre
las caracteristicas de la investigacion. Por la participacion en cada investigacion recibira 0,1 puntos validos
para esta

asignatura. Podras obtener hasta un méaximo de (0.5) por la participacion en investigaciones. Es posible
obtener la méaxima calificacién posible en la asignatura (10) sin realizar ni colaborar en estudio alguno. No
obstante, también podra obtener la misma puntuacion que por la participacion en investigaciones
realizando las actividades alternativas que se proponen a lo largo de la asignatura, como la realizacién de
una serie de lecturas, asistencia a conferencias, etc.”.

Ante situaciones de acoso:
Enlace al Formulario para dar a conocer de manera anénima situaciones de acoso en la web de la Unidad
de Igualdad de la UGR https://unidadigualdad.ugr.es/pages/form acoso
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