GUIA DOCENTE DE LA ASIGNATURA

DIRECCION Y GESTION DE PERSONAL Curso 2017- 2018
MODULO MATERIA CURSO | SEMESTRE CREDITOS | TIPO
Organizacion del Trabajo, | Direcciony
Direccion y Gestion de Gestion de 2° 1° 6 Obligatoria
Recursos Humanos Personal

DIRECCION COMPLETA DE CONTACTO
PROFESOR(ES) PARA TUTORIAS (Direccion postal,
teléfono, correo electronico, etc.)

Despacho n° 13, 12 planta, Facultad de
Ciencias del Trabajo.

Correo electronico: adpadial@ugr.es
Teléfono: 958 249799

e Antonio Delgado Padial

Despacho n° 12, 22 planta, Facultad de
_ ) Ciencias del Trabajo.

e Pilar Diaz Conde Correo electronico: mpdiaz@ugr.es
Teléfono: 958 249876

Despacho n° 11, 22 planta, Facultad de
Ciencias del Trabajo.

e Clotilde Berzosa Saez Correo electronico: cberzosas@ugr.es
Teléfono: 958 242994

e Ménica Romero Sanchez Despacho de F_’rofgsores, Planta_ Baja,

: . Facultad de Ciencias del Trabajo.
¢ A_ntt;mo Herrera En_rlquez Correo electrénico: monicaromero@uaqr.es;
* Gines Navarro Carrillo aherrer@ugr.es, ginesnc@correo.ugr.es

HORARIO DE TUTORIAS

Consultar en el siguiente enlace de la web del
Departamento,
http://psicosocial.ugr.es/pages/personal
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OTROS GRADOS A LOS QUE SE

GRADO EN EL QUE SE IMPARTE PODRIA OFERTAR

e Grado en Psicologia.

e Grado en Administracion y Direccion de

Grado en Relaciones Laborales y Recursos Humanos Empresas.

e Grado en Administracion y Direccion de
Empresas y Derecho.

PRERREQUISITOS Y/O RECOMENDACIONES (si procede)

No procede.

BREVE DESCRIPCION DE CONTENIDOS (SEGUN MEMORIA DE VERIFICACION DEL
GRADO)

Obijetivos, politicas y planificacion de Recursos Humanos.
Puestos de trabajo y plantillas de personal.
Seleccion, formacion, promocion y evaluacion de personal.
Técnicas y sistemas de gestion de personal.

COMPETENCIAS GENERALES Y ESPECIFICAS

COMPETENCIAS GENERALES:

Destrezas en manejar ideas y el entorno en el que se desenvuelven
Habilidad de comprension cognitiva

Capacidad de organizacion y planificacion

Habilidad de comunicacidn oral y escrita

Capacidad para la toma de decisiones

Capacidad de trabajo en un equipo de caracter interdisciplinar
Capacidad de trabajo en un contexto interdisciplinar
Capacidad de trabajo en un contexto internacional

Capacidad de reconocer la diversidad y multiculturalidad
Capacidad de razonamiento critico y autocritico

Capacidad de adaptacion a nuevas situaciones

Capacidad de liderazgo

Iniciativa y espiritu emprendedor

Habilidad de investigacion

Habilidad para el disefio y gestion de proyectos
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COMPETENCIAS ESPECIFICAS:

Capacidad para dirigir grupos de personas.

Conocimientos de informatica relativos al &mbito de estudio.

Saber reunir e interpretar datos relevantes para emitir juicios.

Habilidad de comprension cognitiva.

Capacidad critica y autocritica.

Conocer y aplicar los conceptos tedricos y/o las técnicas instrumentales y herramientas para la
resolucion de problemas en situaciones reales.

Capacidad para formular objetivos y estrategias en el ambito de recursos humanos

Capacidad para realizar diagndsticos y aportar propuestas de mejora organizativa

Capacidad para realizar propuestas de mejora de métodos de trabajo

Capacidad para aplicar técnicas simples de estudio de tiempos de trabajo

Capacidad para aplicar planes de incentivos a la produccion

Conocimiento de la relevancia estratégica de las funciones y actividades desempefiadas por los
departamentos de recursos humanos

Capacidad para realizar analisis y diagnosticos prestar apoyo y tomar decisiones en materia de
estructura organizativa, organizacion de trabajo, estudios de métodos y estudios de tiempos de
trabajo

Capacidad para participar en la elaboracion y disefio de estrategias organizativas, desarrollando la
estrategia de recursos humanos de la organizacion

Capacidad para aplicar técnicas y tomar decisiones en materia de gestion de recursos humanos
Capacidad para realizar funciones de representacion y negociacion en diferentes &mbitos de las
relaciones laborales

Asesoramiento a organizaciones sindicales y empresariales y a sus afiliados

Capacidad para asesorar en materia de empleo y seguridad social

Capacidad para elaborar, disefiar desarrollar y evaluar planes de formacién ocupacional y continua
en el &mbito reglado y no reglado

Capacidad de planificacién y disefio, asesoramiento y gestion de los sistemas de PRL
Capacidad para interrelacionar las distintas disciplinas que configuran las relaciones laborales
Comprender el caracter dinamico y cambiante de las relaciones laborales en el ambito nacional e
internacional

Capacidad para comprender la relacién entre procesos sociales y la dindmica de las relaciones
laborales

Desarrollar actitudes para la gestion de conflictos, y gestion de recursos

Conocimientos de organizacién y direccion de empresas

Conocimientos de direccion y gestion de recursos humanos

Capacidad de transmitir y comunicarse por escrito y oralmente usando la terminologia y las
técnicas adecuadas

Capacidad para seleccionar y gestionar informacion y documentacion laboral

Capacidad para desarrollar proyectos de investigacion en el ambito laboral

Capacidad para evaluar, elaborar informes y proponer alternativas en la politica de recursos
humanos las técnicas y herramientas de auditoria de recursos humanos
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e Capacidad para medir y controlar las diferentes précticas de gestion de recursos humanos

OBJETIVOS (EXPRESADOS COMO RESULTADOS ESPERABLES DE LA ENSENANZA)

1. Ofrecer una perspectiva estratégica de la Gestién de Recursos Humanos.

2. Hacer a los estudiantes participes de los objetivos, funciones y resultados de la Gestion de Recursos
Humanos.

3. Proporcionar una vision de algunos de los procesos de interaccion de las personas en las
organizaciones.

4. Contribuir al desarrollo de competencias para trabajar en un departamento de Recursos Humanos o
como consultor externo de Recursos Humanos.

5. Ofrecer un conjunto de herramientas para trabajar en una unidad de Recursos Humanos 0 como
consultor externo de Recursos Humanos.

TEMARIO DETALLADO DE LA ASIGNATURA

TEMARIO TEORICO:

TEMA 1.- Introduccion a la Direccion y Gestidn de personal.
1.1. La direccion y gestion de los recursos humanos: funciones y actividades.
1.2. Condicionantes externos e internos a la gestion de los recursos humanos.
1.3. Objetivos de la gestion de los recursos humanos.
1.4. Organizacion del departamento de recursos humanos.
1.5. Caracteristicas del personal del departamento de recursos humanos.
1.6. La gestion de los recursos humanos como carrera profesional.
TEMA 2.- Planificacion de los Recursos Humanos.
2.1. Los sistemas de informacion de recursos humanos.
2.2. Concepto y tipos de planificacion de recursos humanos.
2.3. Objetivos de la planificacién de recursos humanos.
2.4. Etapas del proceso de planificacion de los recursos humanos.
2.5. Tendencias en la planificacion de los recursos humanos.
TEMA 3.- Anélisis y descripcién de puestos de trabajo.
3.1. Definicion.
3.2. Niveles de analisis.
3.3. Utilidades del analisis de puestos de trabajo.
3.4. Fases del proceso de analisis.
3.5. Técnicas de recogida de informacion para el analisis de puestos.
TEMA 4. Valoracion de puestos de trabajo.
4.1. Definicidn, objetivos y agentes de la valoracion de puestos de trabajo.
4.2. Fases del proceso de valoracion de puestos.
4.3. Métodos de valoracion de puestos.
4.4. Perspectivas de futuro.
TEMA 5. Reclutamiento, seleccion de personal, acogida e integracién
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5.1. Importancia de la seleccion de personal.
5.2. El proceso de seleccion.
5.3. Reclutamiento.
5.4. Aplicacion de pruebas.
5.5. Seleccidn de candidatos
5.6. Incorporacion: acogida e integracion.
5.7. Tendencias futuras en seleccion.
TEMA 6. Formacion.
6.1. Definiciones y tipos de formacion.
6.2. Elaboracion de un plan de formacion.
6.3. El desarrollo de competencias en el nivel individual.
6.4. Evaluacion de la formacion.
6.5. Tendencias actuales y futuras en la formacion empresarial.

TEMARIO PRACTICO:

Para cada uno de los temas tedricos se desarrollaran contenidos préacticos, que consistirdn en la
realizacion de diversos trabajos en grupos reducidos y de discusién de casos practicos en clase. La
puntuacion méaxima sera de 3 puntos. Todas las practicas son evaluables, por lo que la mera
presentacion de las mismas no conlleva la obtencion de la puntuacion maxima. La fecha concreta de
realizacion y entrega de cada una de las préacticas se anunciara con antelacion en clase.

BIBLIOGRAFIA

BIBLIOGRAFIA FUNDAMENTAL:

« Dolan, S., Valle, R., Jackson, S.E. y Schuler, R.S. (2007). La gestion de los Recursos Humanos.
Madrid: McGraw-Hill.

* Rodriguez, A.y Zarco, V. (Dirs.) (2008). Psicologia de los Recursos Humanos. Madrid: Pirdmide.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTARIA:

« Barranco, F.J. (1993). Planificacién estratégica de Recursos Humanos. Del marketing interno a la
planificacion. Madrid: Piramide.

» Diaz-Bretones, F. y Rodriguez, A. (2003). Seleccion y formacion de personal. Granada:
Universidad de Granada.

» Ferndndez-Rios, M. (2004). Andlisis y descripcion de puestos de trabajo.Teoria, métodos y
ejercicios. Madrid: Diaz de Santos.

» GOmez-Mejia, L.R., Balkin, D.B. y Cardy, R.L. (2016). Direccién de recursos humanos. Madrid:
Prentice Hall.

» Patricio, D. (2016). Manual de recursos humanos. Madrid: ESIC Editorial.

« Pereda, S. y Berrocal, F. (1994). Valoracion de puestos de trabajo. Madrid: Eudema.

* Rubio, T. (2016). Recursos humanos: direccion y gestion de personas en las organizaciones.
Barcelona: Octaedro.

ENLACES RECOMENDADOS

http://www.equiposytalento.com/
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http://www.rrhhmagazine.com/
http://www.rhsaludable.es/
http://www.rrhhdigital.com/index.php
http://www.rrhhpress.com/index.php

METODOLOGIA DOCENTE

La DOCENCIA de esta asignatura tiene una doble vertiente: tedrica y practica.

« Ensefianza tedrica: las explicaciones de clase deberan ser completadas con la bibliografia
que se explicite para cada tema y que aparece completamente referenciada en el presente
documento.

« Ensefianza practica: los conocimientos tedricos adquiridos durante las clases tedricas seran
afianzados mediante la resolucion en clase de los casos practicos y trabajos grupales que se
propondrén. Los casos practicos, se resolveran en clase mediante la interaccion de alumnos
y profesor/a, y los trabajos seran expuestos en clase por los estudiantes.

La metodologia docente sera adaptada a los estudiantes con discapacidad, conforme al Articulo
12 de la NCG71/2: Normativa de evaluacion y de calificacion de los estudiantes de la
Universidad de Granada. Aprobado en la sesion extraordinaria del Consejo de Gobierno de 20
de mayo de 2013".

EVALUACION (INSTRUMENTOS DE EVALUACION, CRITERIOS DE EVALUACION Y
PORCENTAJE SOBRE LA CALIFICACION FINAL, ETC.)

CONVOCATORIA ORDINARIA
Para la evaluacion de la asignatura en la convocatoria ordinaria de febrero hay dos modalidades:

evaluacion continua y evaluacién unica final.

EVALUACION CONTINUA

A efectos de la evaluacion se obtendran dos calificaciones:

a) Los conocimientos teodricos de la asignatura, que se evaluaran en una prueba final escrita a
realizar en las fechas asignadas por la Facultad (http://citrab.ugr.es) que puntuara un 70% de la
calificacion final. Esta prueba se calificara de 0 a 7 puntos, siendo IMPRESCINDIBLE obtener
una puntuacion minima de 3 PUNTOS para poder agregarle la calificacion obtenida en el
apartado siguiente. La prueba constara de preguntas tipo test, con cuatro alternativas de
respuesta, y preguntas de desarrollo a responder en un espacio cerrado.

b) Los conocimientos practicos, se evaluaran mediante la participacion activa del estudiantado,
(resolucidn de los casos practicos y trabajos grupales practicos propuestos por el/la profesor/a
que seran presentados en clase); para esta participacion serd obligatoria la asistencia. Esta
evaluacion puntuara el 30% de la calificacion final, por lo que este blogue se calificarda de 0 a 3
puntos.
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La nota final de la asignatura se obtiene por agregacion de las dos calificaciones anteriores, y
se establecera en los intervalos habituales de 0 a 10, siendo 5 la puntuacion minima necesaria
para superar la asignatura.

EVALUACION UNICA FINAL

Aguellos estudiantes que no puedan cumplir con el método de evaluacion continua por motivos
laborales, estado de salud, discapacidad o cualquier otra causa DEBIDAMENTE
JUSTIFICADA podréan acogerse al sistema de Evaluacién Unica Final.

Conforme a lo estipulado en la Normativa de Evaluacion de la Universidad de Granada,
aprobada por Consejo de Gobierno en su sesion extraordinaria de 20 de mayo de 2013, para
acogerse a la evaluacion tnica final, el estudiante, en las dos primeras semanas de imparticion
de la asignatura, lo solicitara al Director del Departamento o al Coordinador del Master,
quienes daran traslado al profesorado correspondiente, alegando y acreditando las razones
que le asisten para no poder seguir el sistema de evaluacion continua. Transcurridos diez dias
sin que el estudiante haya recibido respuesta expresa y por escrito del Director del
Departamento o del Coordinador del Master, se entendera que ésta ha sido desestimada. En
caso de denegacion, el estudiante podréa interponer, en el plazo de un mes, recurso de alzada
ante el Rector, quién podra delegar en el Decano o Director del Centro, agotando la via
administrativa.

Esta modalidad de evaluacion Unica final consistird en un examen de preguntas de desarrollo
y/o preguntas tipo test de la teoria desarrollada entre los textos sefialados en la bibliografia de
esta Guia docente asi como de las précticas que permitan evaluar las competencias generales y
especificas sefialadas en esta misma guia.

La evaluacion serd adaptada a los estudiantes con discapacidad, conforme al Articulo 12 de la
NCG71/2: Normativa de evaluacion y de calificacion de los estudiantes de la Universidad de
Granada. Aprobado en la sesion extraordinaria del Consejo de Gobierno de 20 de mayo de
2013".

NOTA. Tanto las pruebas como los criterios de correccion seran comunes para todos los grupos.

INFORMACION ADICIONAL

Esta asignatura cuenta con una plataforma de formacion en red a través de PRADO?2:

http://prado.ugr.es/moodle/.
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