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PROGRAMA

JUSTIFICACION TEORICA Y METODOLOGICA DEL PROGRAMA

En la era del conocimiento, el elemento diferenciador de las organizaciones, asi como
su competitividad, lo constituyen los individuos que la componen. De este modo, el capital
humano se convierte en el activo mas valioso que posee una organizacion, destacandose por
sobre los activos fisicos y financieros, e incluso por sobre los demas intangibles.

Este rasgo distintivo, es la base de la competitividad organizacional actual, y esta
constituido basicamente por las competencias de los individuos, esto es, en términos simples,
conocimientos, habilidades y cualidades de sus integrantes. Entonces de ahi, la importancia de
su gestion, puesto que estas competencias individuales, ademas de ser clave dentro de las
competencias basicas distintivas organizacionales, son las encargadas de generar la
competencia esencial, la cual es
la que permite obtener las ventajas competitivas sostenibles.

Es asi como la gestion por competencias, adquiere importancia en aquellas
Organizaciones que visualizan al aprendizaje individual y colectivo como una linea estratégica
para su desarrollo. Es una posibilidad de distinguirse en los mercados
y/o servicios a prestar, como también una via para profesionalizar el trabajo y generar
oportunidades de desarrollo del personal.

OBJETIVO DE LA ASIGNATURA

e Ofrecer una vision introductoria y eminentemente practica de los conceptos basicos de la
gestion por competencias, asi como de las técnicas y practicas mas empleadas para su
disefo e implantacion.

e Conocer y estudiar las fases que son imprescindibles para la posible implantacion de un
sistema de gestidon basado en competencias.

e Identificar y desarrollar las competencias clave que determinaran el éxito en un puesto de
trabajo concreto.
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CONTENIDOS DEL PROGRAMA

TEMA 1: La transformacion productiva y el enfoque de competencias

1.1 El transito hacia un modelo de competencias:

1.1.1  El nuevo modelo productivo

1.1.2 La sociedad de la informacién

1.1.3 La sociedad del conocimiento

1.1.4 El capital intelectual

1.2 La vision de los RRHH en un enfoque por competencias

TEMA 2: El modelo de Gestion por Competencias

2.1 ;Qué aporta de nuevo el enfoque de Competencias a la gestion de RRHH?
2.1.1  Enfoque de rasgos Vs. Enfoque de Competencias

2.2 El Modelo de Gestidon por Competencias y su aplicacién en las organizaciones:
2.2.1 Ventajas que comporta el Modelo de Gestion por Competencias

2.2.2 Marco conceptual y contextual del Modelo de Gestidon por Competencias
2.3 Ambitos de Aplicacion del Modelo de Gestién por Competencias

TEMA 3: El concepto de competencia

3.1 El concepto de competencia laboral.

3.2 Componentes y caracteristicas de las competencias
3.3 Clasificacion de Competencias (taxonomias)

3.4 Competencias Vs. Descripciones de puestos

TEMA 4: El estudio de las competencias

4.1 Estrategia de negocio: los objetivos de la organizacion como punto de partida de la gestion
por competencias

4.2 . Planificacién y arranque del proyecto: fases y actividades.

4.3 Competencias de negocio: como identificarlas

4.4 Modelos para identificar y analizar las competencias:

4.4.1 Modelo funcional

4.4.2 Modelo conductista

4.4.3 Modelo constructivista

4.3 Bases del modelo:

4.3.1 Elaborar el directorio de competencias

4.3.2 Elaborar el catalogo de puestos de trabajo

4.3.3 Definir los perfiles de las competencias

4.4 Desarrollo del modelo: Definir grupos y bandas profesionales

Tema 5: El enfoque por Competencias y su aplicacién en la gestion de los RRHH

5.1 Seleccién y entrevistas de personal

5.2 Desarrollo profesional, formacién y panes de carrera
5.3 Evaluacion del desempefio

5.4 Compensacién y sistemas retributivos
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