GUIA DOCENTE DE LA ASIGNATURA
Psicologia del trabajo y de las organizaciones

Aprobada por Consejo de Dpto. el 10 de Junio de 2019

Curso 2019- 2020
(Fecha ultima actualizacion: 10/06/2019)

MODULO MATERIA CURSO SEMESTRE | CREDITOS TIPO

Psicologia del trabajo y

e 1° 20 6 Troncal
de las organizaciones

Psicologia Social

DIRECC;ION COMPLETA DE CONTACTO PARA
PROFESORES TUTORIAS (Direccion postal, teléfono, correo
electrénico, etc.)

e PENDIENTE DE ASIGNACION PROFESORADO HORARIO DE TUTORIAS

OTROS GRADOS A LOS QUE SE PODRIA

GRADO EN EL QUE SE IMPARTE OFERTAR

Grado en Administracion y Direccion de

Grado en Relaciones Laborales y Recursos Humanos
Empresas

PRERREQUISITOS Y/O RECOMENDACIONES (si procede)

COMPETENCIAS GENERALES Y ESPECIFICAS

Competencias generales
CGO01: Destrezas en manejar ideas y el entorno en el que se desenvuelven.
CGO03: Capacidad de andlisis y sintesis.
CGO04: Capacidad de organizacion y planificacion.
CGO05: Comunicacion oral y escrita en lengua nativa.
CGO07: Capacidad de gestion de la informacion.
CGO08: Capacidad para la resolucion de problemas.
CG10: Destrezas para el trabajo en equipo.
CG16: Capacidad de razonamiento critico y autocritico.
CG17: Capacidad de aprendizaje y trabajo autonomo.
CG24: Capacidad de aplicar los conocimientos en la practica.

* Consulte posible actualizacién en Acceso Identificado > Aplicaciones > Ordenacién Docente.
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Competencias especificas
CEM238: Comprender los procesos personales y grupales subyacentes en el funcionamiento, el
desarrollo y la efectividad de las organizaciones humanas.
CEM119: Conocimiento de la relevancia estratégica de las funciones y actividades desarrolladas por los
departamentos de recursos humanos.
CEM24: Capacidad para comprender las relaciones de poder en el ambito de las relaciones de trabajo.
CE18: Capacidad para participar en la elaboracion y disefio de estrategias organizativas, desarrollando
la estrategia de recursos humanos.
CE19: Capacidad para aplicar técnicas y tomar decisiones en materia de gestién de recursos humanos.
CE28: Capacidad para aplicar técnicas cuantitativas y cualitativas de investigacion social al ambito
laboral.
CEO06: Conocimientos de psicologia del trabajo y técnicas de negociacion.
CEM171: Capacidad para identificar e interrelacionar los distintos factores que intervienen en el ambito
de la salud laboral.
CEM133: Comprender el caracter dinamico y cambiante de las interacciones en las relaciones
intergrupales y organizacionales.
CEM134: Habilidades para la elaboracion de informes técnicos.
CEMb51: Capacidad para analizar y gestionar procesos psicosociales.
CEMb52: Capacidad de transmitir y comunicar informacion por escrito y oralmente, utilizando la
terminologia y las técnicas propias de la psicologia del trabajo.
CEM56: Capacidad de reflexion y andlisis critico y ético desde la perspectiva de la psicologia del trabajo
al tratamiento que se da de diversos aspectos en la realidad de las relaciones laborales.

OBJETIVOS (EXPRESADOS COMO RESULTADOS ESPERABLES DE LA ENSENANZA)

Adquirir conocimientos sobre el objeto de estudio de la Psicologia del Trabajo y de las Organizaciones.
Conocer la actividad profesional del Psicélogo del Trabajo y de las Organizaciones.

Conocer el concepto y tipos de organizaciones asi como comprender los principales elementos que
componen su estructura.

Ofrecer los contenidos esenciales relativos a los procesos individuales y organizacionales que se
desarrollan en el contexto de la organizacion.

Conocer los principales resultados derivados de la dindmica organizacional.

Conocer y saber aplicar las distintas estrategias de intervencion en las organizaciones.

PROGRAMA DE CONTENIDOS

BLOQUE TEORICO:

Tema 1. Psicologia y trabajo: aspectos introductorios. TEMA 1 MONICA Y GINES. INMA TEMA 1Y 2

LOS UNE (INTRODUCCION Y ESTRUCTURA DE LAS ORGANIZACIONES).

Tema 2. La organizacion: concepto, tipos y estructura. TEMA 2 MONICA Y GINES

Tema 3. Aspectos metodoldgicos en Psicologia del trabajo y de las organizaciones. TEMA 3 MONICA
Tema 4. El grupo: comunicacion y toma de decisiones.

Tema 5. El poder y el liderazgo en las organizaciones. TEMA 5 INMA.

Tema 6. Clima y cultural organizacional. (Ginés: tema 4, niveles de analisis e intervencién en el ambito
de las organizaciones, engloba la parte de clima) TEMA 6 Y 7 INMA

Tema 7. Gestion del conflicto.

Tema 8. Motivacion laboral. TEMA 4 MONICA

Tema 9. Actitudes hacia el trabajo. TEMA 5 MONICA.
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Tema 10. Salud laboral y prevencion de riesgos psicosociales.

BLOQUE PRACTICO:

Actividad 1: Psicologia del trabajo y de las organizaciones.

Actividad 2: Analisis critico de bibliografia cientifica.

Actividad 3: Estructura y disefio organizacional: el organigrama y el sociograma.
Actividad 4: Procesos psicologicos en la toma de decisiones.

Actividad 5: El liderazgo y las desigualdades de género.

Actividad 6: Evaluacién de la cultura organizacional.

Actividad 7: Actitudes hacia el trabajo: satisfaccion laboral.

Actividad 8: Salud laboral: el sindrome de burnout.

BIBLIOGRAFIA

BIBLIOGRAFIA BASICA:

Osca, A, Palaci, F. J., Topa, G., Moriano, J. A, Lisbona, A. M. (2012). Psicologia de las
organizaciones. Barcelona, Espafia: UOC.
Rodriguez, A. y Zarco, V. (dirs.) (2009). Psicologia del trabajo. Madrid, Espafia: Piramide.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTARIA:

Gil, F. y Alcocer, C. M. (2005). Introduccion a la Psicologia de las Organizaciones. Madrid, Espafa:
Alianza.

Gil-Monte, P. R. (coord.) (2014). Manual de Psicosociologia aplicada al trabajo y a la prevencion de los
riesgos laborales. Madrid, Espafa: Piramide.

Martin-Quirés, M. A. y Zarco, V. (2009). Psicologia del trabajo, de las organizaciones y de los recursos
humanos: un area abierta a la reflexion. Madrid, Espafia: Piramide.

Osca, A. (ed.) (2006). Seleccién, evaluacion y desarrollo de los recursos humanos. Madrid, Espafia:
Sanz y Torres.

Pereda, S., Berrocal, F. y Alonso, M. A. (2014). Bases de psicologia del trabajo para gestién de
recursos humanos. Madrid, Espafia: Sintesis.

Pereda, S., Berrocal, F. y Alonso, M. A. (2008). Psicologia del trabajo. Teoria y practica. Madrid,
Espafa: Sintesis.

Rodriguez, A. y Zarco, V. (dirs.) (2008). Psicologia de los recursos humanos. Madrid, Espafia: Pirdmide.
Zarco, V. y Rodriguez, A. (dirs.) (2008). Psicologia de los grupos y de las organizaciones. Madrid,
Espafia: Piramide.

ENLACES RECOMENDADOS

Revista de Psicologia del Trabajo y las Organizaciones:
http://www.copmadrid.org/publicaciones/trabajo/

Perfil del Psicélogo del trabajo y las organizaciones:
http://www.cop.es/perfiles/contenido/trabajo.htm

Revista Papeles del Psicélogo
http://www.papelesdelpsicologo.es/
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METODOLOGIA DOCENTE

e Las clases tedricas consistiran en exposiciones sobre los distintos temas (clase magistral, visionado
de videos y debates). Se potenciara el trabajo de exposiciones, elaboraciones aplicadas, reflexiones y
criticas en grupo, analisis de casos y debates. La asistencia a las clases tedricas es importante para la
compresién de la materia e incidir en los puntos clave de la misma. Aun asi, la asistencia a clase no
serd evaluable.

e Las practicas seran abordadas mediante el estudio de casos, estudios de campo, o la realizacion de
dinamicas de grupo en clase o mediante trabajo autbnomo. Por su parte, la asistencia y realizacion de
las actividades practicas es fundamental para obtener una puntuacién suficiente que se sume a la nota
tedrica, no existiendo sin embargo una nota minima a alcanzar para que la parte practica sume.

e Las tutorias podran ser presenciales o a través de correo electronico. Durante las mismas se trataran
dudas relacionadas con la asignatura.

La metodologia docente y la evaluacién seran adaptadas a los estudiantes con discapacidad, conforme al
Articulo 12 de la NCG71/2: Normativa de evaluacién y de calificacién de los estudiantes de la Universidad de
Granada. Aprobado en la sesién extraordinaria del Consejo de Gobierno de 20 de mayo de 2013.

EVALUACION (INSTRUMENTOS DE EVALUACION, CRITERIOS DE EVALUACION Y PORCENTAJE SOBRE
LA CALIFICACION FINAL, ETC.)

CONVOCATORIA ORDINARIA:
Los criterios del alumnado que siga la evaluacion continua son los siguientes:

e Prueba de conocimiento sobre el contenido teérico de la asignatura (60% de la calificacion final).
Consistira en una prueba de eleccion mdltiple. El alumnado debera obtener una calificacién minima de
3 (sobre 6) para superar la asignatura.

e Actividades y trabajos sobre el contenido practico de la asignatura (30% de la calificacién final). El
alumnado debera asistir y entregar, al menos, la mitad de dichas actividades. En caso contrario, la
calificacién de practicas no se sumara a la calificacién final.

e Asistencia y participacion en clase. Se evalla la asistencia a clase, asi como la participacién del alumno
en las actividades que se realicen en las mismas (10% de la calificacion final).

CONVOCATORIA EXTRAORDINARIA:

En dicha convocatoria el alumnado tiene derecho a obtener el 100% de la nota. Para ello, puede examinarse de
la parte tedrica (preguntas tipo test hasta 6 puntos) y de la parte practica (preguntas cortas hasta 4 puntos). No
obstante, en esta convocatoria podra optar por mantener su nota de practicas si lo desea, examindndose sélo
de la parte tedrica y pudiendo sacar como maximo un 6, al igual que en el examen de la convocatoria ordinaria.

DESCRIPCION DE LAS PRUEBAS QUE FORMARAN PARTE DE LA EVAL’UACI()N UNICA FINAL
ESTABLECIDA EN LA “NORMATIVA DE EVALUACION Y DE CALIFICACION DE LOS ESTUDIANTES DE LA
UNIVERSIDAD DE GRANADA”
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Segun la Normativa de Evaluacion y Calificacion de la UGR (articulo 8), el alumnado que asi lo requiera
tiene la posibilidad de solicitar un examen de evaluacién Unica final. Podra acogerse a esta modalidad de
evaluacion el estudiantado que no pueda cumplir con el método de evaluacidon continua por motivos
laborales, estado de salud, discapacidad o cualquier otra causa debidamente justificada que les impida
seqguir el régimen de evaluacién continua.

Para acogerse a ella, en las dos primeras semanas de imparticion de la asignatura, la/el estudiante la
solicitard de manera telematica a la direccion del Departamento, alegando y acreditando las razones que le
asisten para no poder seguir el sistema de evaluacion continua (https:/sede.ugr.es/procs/Gestion-
Academica-Solicitud-de-evaluacion-unica-final/). No obstante, por causas excepcionales sobrevenidas y
justificadas (motivos laborales, estado de salud, discapacidad, programas de movilidad,
representacién o cualquier otra circunstancia analoga), podra solicitarse la evaluacion Unica final fuera
de los citados plazos, bajo el mismo procedimiento administrativo. En la modalidad de evaluacion Unica,
el/la estudiante se examinara en la fecha programada por la Facultad de los 6 temas recogidos en esta guia
docente, para lo cual puede ayudarse de los materiales facilitados por su profesor/a en la plataforma
PRADO?2 y de los manuales de referencia anteriormente referenciados en el apartado previo de esta guia.
La prueba tendra un valor de 10 puntos y constara de aproximadamente 30-40 preguntas tipo test, y/o
podra incluir preguntas de desarrollo.

INFORMACION ADICIONAL

La metodologia docente y la evaluacion seran adaptadas a las/os estudiantes con necesidades
especificas (NEAE), conforme al Articulo 11 de la Normativa de evaluacién y de calificacion de las/os
estudiantes de la Universidad de Granada, publicada en el Boletin Oficial de la Universidad de Granada,
n®112, 9 de noviembre de 2016.

Ante situaciones de acoso:

Enlace al Formulario para dar a conocer de manera anénima situaciones de acoso en la web de la Unidad de
Igualdad de la UGR https://unidadigualdad.ugr.es/pages/form_acoso
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