CURSO 2014-2015

GUIA DOCENTE DE LA ASIGNATURA:

“PSICOLOGIA DE LOS RECURSOS HUMANOS”
PARA:

“ALUMNOS SIN DOCENCIA”

59 CURSO DE LA LICENCIATURA DE PSICLOGIA

PROFESORADO:

ANTONIA CALVO SALGUERO
SERGIO RUIZ ARIAS

DEPARTAMENTO DE PSICQLOGI'A SOCIAL
FACULTAD DE PSICOLOGIA
UNIVERSIDAD DE GRANADA



PSICOLOGIA DE LOS RECURSOS HUMANOS

I. OBJETIVOS FORMATIVOS:

1. Familiarizarse con los problemas y necesidades que plantea el factor humano desde la
perspectiva de la direccion empresarial y del colectivo humano que conforma la organizacion.
2. Conocer las funciones y tareas basicas que conforman el quehacer de la direccion y gestion
de RRHH y las principales técnicas de evaluacién, diagndstico e intervencion, tanto a nivel
individual, como grupal y organizacional.

3. Conocer el proceso de elaboracion de los principales planes y programas de la direccion y
gestién de RRHH, tales como el de direccion estratégica, prevision de efectivos, seleccion y
reclutamiento, formacion y capacitacion, desarrollo de carrera, andlisis de puestos de trabajo.

4. Desarrollar las habilidades cognitivas, actitudinales e interpersonales que se requieren para el
gjercicio y desarrollo de la gestién de RRHH en el contexto organizacional.

Il. COMPETENCIAS ESPECIFICAS:

1. Saber identificar, diagnosticar y resolver los problemas y necesidades que plantea el factor
humano en el contexto de las organizaciones.

2. Saber planificar las principales funciones y tareas de la gestion de RRHH.

3. Saber utilizar adecuadamente las técnicas de evaluacion e intervencion tanto a nivel
individual, como grupal y organizacional.

4. Saber tomar decisiones, comunicar y relacionarse con otros profesionales.

5. Adquirir las actitudes necesarias para: adoptar un rol activo como agente de cambio, fomentar
el compromiso ético, adaptarse a nuevas situaciones y pensar de forma creativa.

I11. PROGRAMA DE LA ASIGNATURA

TEMA 1.- Introduccion a la Gestion de los Recursos Humanos.

1.1.- Introduccion a la Gestion de RRHH

1.2.- Gestion de RRHH: Concepto, objetivos, naturaleza, funciones, politicas.
1.2.1. Concepto y objetivos de la gestién de RRHH.
1.2.2. Naturaleza de la gestién de RRHH.
1.2.3. Funciones generales y especificas.

1.3.- El Departamento de RRHH.
1.3.1. Organizacion de un Departamento de RRHH.
1.3.2.- Funciones del Departamento de RRHH.

TEMA 2.- Direccidn estratégica de RRHH.

2.1. Introduccion

2.2. Sistema de direccion estratégica: conceptos clave.

2.3. Sistema de direccion estratégica de RRHH.

2.4. Proceso de direccion estratégica de RRHH.

2.5. Andlisis del entorno y del medio interno de la empresa.
2.5.1. Misién de empresa.
2.5.2. Entorno externo: amenazas y oportunidades.
2.5.3. Entorno interno: fuerzas y debilidades.
2.5.4. Ventajas competitivas.

2.6. Elaboracion y seleccion de estrategias.

2.7. Elaboracion del plan estratégico.

2.8. Implantacion del plan estratégico.

2.9. Control del plan estratégico.



TEMA 3.- Planificacion de RRHH: planificacion de efectivos.
3.1. Concepto de planificacion de RRHH.
3.2. Consideraciones previas a la planificacion de RRHH.
3.3. Proceso de planificacion de RRHH.
3.4. Técnicas cuantitativas y cualitativas de prevision de RRHH.
3.5. Limites y ventajas de la planificacion de RRHH.

TEMA 4.- Planificacion de RRHH: planificacion de carreras.
4.1. Gestion y planificacion de la carrera profesional.
4.2. Necesidades y objetivos de la planificacion de carrera profesional.
4.3. Gestion y desarrollo de la carrera profesional.
4.4. Implantacion de programas de planificacion de carrera.
4.5. Problemas en la carrera profesional.
4.6. Tendencias en la gestion y planificacion de la carrera profesional.

TEMA 5.- El Proceso de Seleccién.
5.1. Concepto de proceso de seleccion.
5.2. Consideraciones previas a un proceso de seleccion.
5.3. Procedimientos de seleccion.
5.4. Descripcion del proceso de seleccion: Etapas y fases.
5.5. Reclutamiento.
5.5.1. Concepto y objetivos.
5.5.2. Reclutamiento interno y externo.

5.5.3. Instrumentos de reclutamiento: el anuncio de oferta de empleo.

5.6. Preseleccién: Concepto, objetivos y técnicas.

TEMA 6.- Pruebas de Evaluacion en el Proceso de Seleccion.
6.1. Objetivos de la aplicacion de pruebas.
6.2. Tipos de pruebas en funcion de los factores a evaluar.
6.3. Pruebas profesionales.
6.4. Pruebas psicotécnicas.
6.5. Pruebas situacionales y/o de simulacion.
6.6. Técnicas grupales.
6.7. Assessment Center (Centro de Evaluacion).
6.8. La entrevista de seleccion.
6.9. Pruebas polémicas.

TEMA 7. Finalizacion del Proceso de Seleccion.

7.1. El informe de seleccion

7.2. Etapa de incorporacion de RRHH a la organizacion:
7.2.1. Contratacion.
7.2.2. Ingreso, acogida y presentacion.
7.2.3. Periodo de prueba.

7.3. Etapa de integracion.

7.4. El control del proceso de seleccidn.

7.5. Eficacia de la inversion.

TEMA 8. Formacion de los Miembros de la Organizacion.
8.1. Formacidn y otros conceptos relacionados.
8.2. La formacion: un gasto o una inversion.
8.3. Efectos positivos de la formacion.
8.4. El proceso de formacion.
8.5. Como detectar las necesidades de formacion.
8.6. Como disefar un programa de formacién.
8.6.1. Objetivos.



8.6.2. Contenido.

8.6.3. Metodologia.

8.6.4. Recursos didacticos.

8.6.5. Evaluacion.

8.6.6. Gestion: programacion, temporalizacion, formadores.
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V. METODOLOGIA DOCENTE:

El alumnado dispondra en &gora y en copisteria del material didactico relativo a los contenidos
tedricos de la asignatura. En agora, ademas del temario, dispondrd de autoevaluaciones

(exédmenes tipo test de tres alternativas), lecturas y enlaces a videos.

Para obtener la clave o contrasefia del curso de la asignatura en agora, el alumnado debera
ponerse en contacto con la profesora. Despacho 324, 22 planta, frente a ascensores, a mano

derecha.
V1. EVALUACION:

La evaluacion de la asignatura se realizaré a través de examen tipo test de tres alternativas.

Para superar la asignatura es necesario que la puntuacion obtenida sea igual o superior a 5

puntos.

VII. HORARIO DE TUTORIAS.
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Las tutorias seran determinadas por la profesora al iniciar el cuatrimestre y estaran disponibles
en agora.



